06/03/2023, 09:03 eSIC

Balanco das Solicitacoes

Orgio: FSCMPA
Periodo: 01/01/2022 a 31/12/2022

Resumo Geral

Solicitacoes Solicitantes Média de Solicita¢des por Solicitante
6 6 1
Situacgao das Solicitagdes por Instancia
Respondidas Nao Respondidas
Instancia No prazo - Ap0s prazo y Total respondidas':| Em andamentocI Atrasadas y Total ndo respondi:as Total
o Tempo Médio o. Tempo Médio o Tempo Médio o, Tempo Médio o. Tempo Médio o, Tempo Médio
Qtd % (dias) Qtd % (dias) Qtd % (dias) Qtd % Qtd % (dias) Qtd % (dias)
Solicitacdo 6 100% 15,7 0 0% 6 100% 15,7 0 0% 0 0% 0 0% 6
Total 6 0 6 0 0 0 6
Situagao das Solicitagoes
@ Respondidas no prazo
Situagao das Reclamagdes
No data
Situagao dos Recursos
Classificacao dos Recursos
Classificacao dos Recursos Quantidade %
Nenhum resultado.
Total 0 100%
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Classificagao dos Recursos

Solicitantes - Tipo de Pessoa

Tipo de Pessoa
Pessoa Fisica

Total

Solicitantes - Tipo de Pessoa

Solicitantes PF - Sexo

Sexo
Masculino
Feminino

Total

Solicitantes PF - Sexo

Solicitantes PF - Faixa Etaria

Faixa Etaria
Até 29 anos
Total

https://www.sistemas.pa.gov.br/esic/private/relatorio/index.xhtml?cid=1

eSIC

No data

Quantidade
6
6

@ Pessoa Fisica

Quantidade
3
3
6

@ Masculino
@ Feminino

Quantidade
1
6

%
100%
100%

%
50%
50%

100%

%
16,7%
100%
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Faixa Etaria
Entre 30 e 39 anos
Entre 40 e 49 anos
Nao informado

Total

Solicitantes PF - Faixa Etaria

Solicitantes PF - Escolaridade

Escolaridade
Superior
Médio
Total

Solicitantes PF - Escolaridade

Solicitantes PF - Profissao

Profissao
Empregado Setor Privado
Jornalista
Servidor Publico Estadual
Pesquisador/Professor
Estudante

Total

https://www.sistemas.pa.gov.br/esic/private/relatorio/index.xhtml?cid=1

eSIC
Quantidade %
2 33,3%
2 33,3%
1 16,7%
6 100%
@ Até 29 anos
@ Entre 30 e 39 anos
Entre 40 e 49 anos
@ N3o informado
Quantidade %
5 83,3%
1 16,7%
6 100%

@ Superior

@ Meédio

Quantidade %
2 33,3%
1 16,7%
1 16,7%
1 16,7%
1 16,7%
6 100%
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Solicitantes PF - Profissao

@ Empregado Setor Privado
@ Jornalista

Servidor Publico Estadual
@ Pesquisador/Professor
@ Estudante

Solicitantes PJ - Area de Atuac3o

Area de Atuacao Quantidade %
Nenhum resultado.

Total 0 100%

Solicitantes PJ - Area de Atuagio

No data
Avaliacdo - NiUmero de Avaliadores
Total de Solicitantes Avaliadores %
6 2 33,3%
Avaliacao - Tempo de Atendimento
Avaliacao quanto ao tempo de atendimento Quantidade %
Otimo 2 100%
Total 2 100%
Avaliacdo - Tempo de Atendimento
® Otimo
Avaliacao - Qualidade da Informacao
Avaliacdo quanto a qualidade da informagdo Quantidade %
Totalmente Atendida 2 100%
Total 2 100%
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Avaliacao - Qualidade da Informacgao

@ Totalmente Atendida
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